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Er vi forberedt? 

Kilde: Statistisk sentralbyrå



Arbeidet skal bidra til aldersvennlige samfunn, 
mer helhet i eldrepolitikken og bedre helsehjelp til 
eldre i Norge

Tre sentrale verdier som er en rød tråd gjennom 
meldingen:
• Å motvirke sosiale forskjeller gjennom gode 

fellesskapsløsninger
• Mer åpenhet om aldring
• Trygghet og tilhørighet for alle 

Fellesskap og mestring: 
Bo trygt hjemme



• Bidra til at eldre kan bo trygt hjemme og at 
behovet for helse- og omsorgstjenester blir 
utsatt gjennom bedre planlegging, styrket 
forebygging og mer målrettede tjenester

• Sikre bedre bruk av personell og de samlede 
ressursene, og gjennom dette bidra til at alle 
som trenger det får tilgang på gode og trygge 
tjenester

Overordnede mål i reformen



• Levende lokalsamfunn

• Boligtilpasning og planlegging

• Kompetente og myndiggjorte medarbeidere

• Trygghet for brukere og støtte til pårørende

Reformens fire innsatsområder





Vårt digitale liv:
Verktøykasse for digital inkludering

Asle Gjermundrød
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• Senteret for et aldersvennlig 
Norge, Eggs Design, 
Helsedirektoratet

• Synliggjøre kompleksiteten i den 
digitale samfunnsutviklingen

• Kart og film

• Verktøykasse for digital 
inkludering

Bakgrunn: Vårt digitale liv





Systemkartet

Vårt digitale liv













v

Verktøykassa består av 3 hoveddeler

2. Personas
Fem karakterer som representerer de 

største risikofaktorene for å ta i bruk 

digitale tjenester.

I tillegg en mal for å lage deres egne 

personas, dersom dere har behov for det.

1. Bakgrunn og informasjon 

om digital sårbarhet
Hva er de største barrierene? Og hvor 

mange innbyggere er påvirket av digital 

ekskludering?

3. Brukerreise
Et verktøy for å kartlegge hvordan 

tjenesten deres oppleves fra en brukers 

perspektiv, over tid og på tvers av kanaler.



QR-kode til

ressurssiden

https://www.aldersvennlig.no/
ressurser/vart-digitale-liv

Ressursside: Vårt digitale liv

Se filmen, last ned kartet, og personas-
verktøyet på Senteret for et aldersvennlig 
Norge sine nettsider. 

https://www.aldersvennlig.no/ressurser/vart-digitale-liv
https://www.aldersvennlig.no/ressurser/vart-digitale-liv


Kontakt oss! 

Asle Gjermundrød, asle.gjermundrod@helsedir.no mob: 91109199Anne Berit Rafoss anne.berit.rafoss@helsedir.no mob: 92667192

mailto:asle.gjermundrod@helsedir.no
mailto:anne.berit.rafoss@helsedir.no
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www.aldersvennlig.no

Følg oss: 

www.planleggelitt.no

www.planleggelitt.no

Les mer:

Bli inspirert:

http://www.aldersvennlig.no/
http://www.planleggelitt.no/
https://www.linkedin.com/company/senteret-for-et-aldersvennlig-norge
https://www.facebook.com/aldersvennlig
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