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Stockbilde fra Microsoft 365.

Nytt siden sist

1. Rapport fra Riksrevisjonen om helse- og
velferdstjenester til personer med samtidig
rusmiddellidelse og psykisk lidelse

Tolkningsuttalelse om restskatt og sosialhjelp
Oppleering kvalifiseringsprogram 10. april -

pamelding er apnet



https://www.riksrevisjonen.no/rapporter-mappe/no-2024-2025/helse-og-velferdstjenester-til-personer-med-samtidig-rusmiddellidelse-og-psykisk-lidelse/
https://www.riksrevisjonen.no/rapporter-mappe/no-2024-2025/helse-og-velferdstjenester-til-personer-med-samtidig-rusmiddellidelse-og-psykisk-lidelse/
https://www.riksrevisjonen.no/rapporter-mappe/no-2024-2025/helse-og-velferdstjenester-til-personer-med-samtidig-rusmiddellidelse-og-psykisk-lidelse/
https://www.nav.no/samarbeidspartner/tolkning-sosialtjenesteloven
https://forms.office.com/e/bEzUE8fbNZ

Oppfelging av sparsmal fra forrige gang

. Oppholdskommunens ansvar ved omvendt
voldsalarm

. Hva gjer Nav nar de oppdager ulovligheter hos
bruker?




Manedens tema:
Kartlegging og kontoutskrift

Hvilke opplysninger trenger dere for a behandle
en sgknad om gkonomisk sosialhjelp?

Hvilken form skal opplysningene ha?
Hvordan skal dere skaffe opplysningene?

Hva kan dere gjgre hvis dere mangler

opplysninger/dokumentasjon?




Saksbehandlingen - steg for steg

Seknad Ka rtlegge VU rdere F@lge Opp
og avgjere




Tre stikkord

Opplysninger

* Informasjon om sgkerens situasjon

Dokumentasjon

« Dokumenter som kan bevise én eller flere opplysninger

Beviskrav

» Kravet til sannsynlighet for at noe har skjedd



Hvilke opplysninger trenger dere?

Nadvendige




Hvilken form skal opplysningene ha?

« Alltid skriftlig.
- Hovedregel: Innhentet dokumentasjon.

 Hjelpespgrsmal til den konkrete vurderingen:
« Hvor sannsynlig er det at informasjonen stemmer?
« Hvor langvarig er hjelpebehovet sannsynligvis?

 Hvor vanskelig er det a fa tak i dokumentet?
« Er informasjonen personlig?

Stockbilde fra Microsoft 365.



Hvordan skal dere skaffe opplysningene?

Hovedregel

e Sgkeren skaffer

Unntak

« Dere skaffer med samtykke

« Dere skaffer uten samtykke

 Informasjon dere har fra faor




Hva kan dere gjare hvis dere mangler
opplysninger/dokumentasjon?

b | &
1. Sperre

2. Innhente

Dere ma uansett behandle sgknaden




Saerlig om kontoutskrift

Dere kan ikke kreve kontoutskrift rutinemessig

Hvis enkelte ngdvendige opplysninger ikke kan
dokumenteres pa en annen mate, ma dere fortelle
sgkeren hvilke opplysninger dere trenger og
hvorfor

Sekeren ma fa muligheten til a stryke over
opplysninger som dere ikke trenger

Sekeren kan velge a legge frem kontoutskrift

Stockbilde fra Microsoft 365.



Tre ting a huske fra i dag

Dere ma skaffe nok opplysninger til a
kunne behandle sgknaden, som regel
i samarbeid med sgkeren.

Dere kan ikke rutinemessig kreve
kontoutskrift.

Sgkeren skal kunne stryke ut alle
opplysningene i kontoutskriften som
dere ikke trenger.

Stockbilde fra Microsoft 365.



Kilder til fordypning

Veileder om okonomisk stenad etter
sosialtjenesteloven
2. Rundskriv R35-00 til
sosialtjenesteloven § 43

Stockbilde fra Microsoft 365.


https://www.nav.no/_/attachment/inline/27abf543-9f27-4701-b4e2-03f0f92e681c:39e405af3ade55569843ecb3bab074a85f5cc164/Veileder%20%C3%B8konomisk%20st%C3%B8nad%202022%20(oppdatert%20juni%202024).pdf
https://www.nav.no/_/attachment/inline/27abf543-9f27-4701-b4e2-03f0f92e681c:39e405af3ade55569843ecb3bab074a85f5cc164/Veileder%20%C3%B8konomisk%20st%C3%B8nad%202022%20(oppdatert%20juni%202024).pdf
https://lovdata.no/nav/rundskriv/r35-00/KAPITTEL_6-3
https://lovdata.no/nav/rundskriv/r35-00/KAPITTEL_6-3

Spersmal og svar

om sosiale tjenester

Stockbilde fra Microsoft 365.



Pamelding: Fredagsprat med
Statsforvalteren

Pamelding til

fredagspraten 2025




Forslag til tema eller sparsmal:
Fredagsprat med Statsforvalteren

Forslag til tema eller

sparsmal?

https://forms.office.com/e/hnZpGYddZ2



= 0

Fredagspraten 2025 225

Maned Dato og klokkeslett Tema

Mars . mars kl. 09:00 til 10:00 Ikke bestemt
April . april kl. 09:00 til 10:00 lkke bestemt
Mai . mai kl. 09:00 til 10:00 lkke bestemt

August .august kl. 09:00 til 10:00 lkke bestemt
September . september kl. 09:00 til 10:00 lkke bestemt
Oktober . oktober kl. 09:00 til 10:00 lkke bestemt
November . november kl. 09:00 til 10:00 lkke bestemt

Oppdatert oversikt + presentasjoner: www.statsforvalteren.no/fredagsprat


http://www.statsforvalteren.no/fredagsprat
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