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Hva menes med integrerte helsetjenester?

Helsetjenester som forvaltes og leveres

som et kontinuum av helsefremmende
arbeid, sykdomsforebygging, diagnostikk, 
behandling, sykdomsmestring og
palliative helsetjenester

koordinert på tvers av nivåer og
lokalisasjoner

både innenfor og utenfor
helsesektoren

tilpasset den enkeltes behov gjennom
livsløpet
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WHO Framework on integrated people-centred health services
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Primærhelsemeldingen - utfordringsbildet

• Flere brukere med mer komplekse

behov

• Personellressurser og prioritering

• Ny brukerrolle, opplæring

• Organisatorisk fragmentering

• Innovasjon og teknologi

• Ledelse

• Spesielle brukergrupper
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Innspill fra SSHF og kommunene i Agder

De viktigste utfordringene

• Sikre helsefremmende og forebyggende 

arbeid vs. tyngre behandlingsoppgaver 

og personellintensive tjenester

• Rekruttering, kompetanse og likeverdige 

tjenester der folk bor

• Finansiering og incitamenter støtter ikke 

tilstrekkelig primærhelsetjenestens mål

Behov for strategisk planlegging 

• Langsiktige og kunnskapsbaserte 

strategier for helsefremming og 

forebygging på prioriterte områder

• Styringssystemer og finansiering som 

fremmer aktivitet i tråd med nasjonale 

målsettinger

• Utvikle somatisk rehabilitering i 

primærhelsetjenesten
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Aldersbæreevne
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Antall personer 16-66 år per antall personer 67 år og eldre i Kristiansand kommune sammenliknet 
med landet. 1990 – 2014 er faktiske tall. 2015-2040 SSB, MMMM
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Familieomsorg
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Demens
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Multimorbiditet

Kilde: Barnett et al Lancet 2012
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Andel i yrkesaktiv 

alder 2016

Folkehelseinstituttet
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Varig ufør 18-66 år 

(2012-2014)

Folkehelseinstituttet
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Andel 80+ av 

befolkningen 2040

Folkehelseinstituttet
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Kostnadsfordeling

Kostnader pr. innbygger 2014 (NOK)

• Helseforetak 24774

• Private spes. 580

• Omsorgstjenester 19608

• Forebygging 822

• Behandling/rehab. 3298

• Legemidler 2276
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Helsedirektoratet 2016
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Utvikling av tjenestetildeling - hjemmetjenester
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Kilde: IPLOS



Flere friske leveår? 

0

1 000

2 000

3 000

4 000

5 000

1
9

9
5

1
9

9
6

1
9

9
7

1
9

9
8

1
9

9
9

2
0

0
0

2
0

0
1

2
0

0
2

2
0

0
3

2
0

0
4

2
0

0
5

2
0

0
6

2
0

0
7

2
0

0
8

2
0

0
9

2
0

1
0

2
0

1
1

2
0

1
2

2
0

1
3

Sammentrengt sykelighet

Utsatt sykeligehet

Utvidet sykeliget

Faktisk

Endring tildeling hjemmehjelp

Antall brukere av 

institusjon og 

hjemmetjenester

Kristiansand



kristiansand.kommune.no

Privat behandlingsforsikring

• 481.578 forsikring 1. kvartal 2016

• Nesten alt betalt av arbeidsgiver

• 52 % benyttet seg av denne i 2015

• > 800 millioner kr utbetalt

• Hvor mange årsverk helsepersonell?
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Hva slags behandling?

2013 2014 2015 13-15 14-15

Året i alt 179 542 200 241 241 263 34,4 20,5

Operasjon Året i alt 11 159 8 813 10 965 -1,7 24,4

Fysioterapi/kiropraktor Året i alt 105 003 120 203 148 378 41,3 23,4

Legespesialist/diagnostikk Året i alt 65 527 71 751 82 215 25,5 14,6

Psykolog/psykiater Året i alt 3 355 4 184 4 273 27,4 2,1

Annen behandling Året i alt 12 571 12 510 13 517 7,5 8,0

Endring i prosent

Behandling i alt

HELSE OG SOSIAL | HELSEFREMMING OG INNOVASJON

Finans Norge 2016
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Hvorfor ?
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Sintef 2015
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Virker det?
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Uønsket variasjon
Meniskoperasjon, kjønns- og aldersjusterte rater pr. 100 000 innbyggere pr. boområde, fordelt på 

offentlig og privat behandler, gjennomsnitt 2011-2013 
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Noen utfordringer…
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Mindre kommuner - fastlegetjenesten

• 45 % «ren næringsvirksomhet»

• Andel spesialist i allmennmedisin økte 

med kommunestørrelse

• Legeløse lister assosiert med 

kommunens sentralitet

• 30 % av ledige fastlegestillinger 

ledige i mer enn 1 år

• Mange korte vikariater i små 

kommuner - vikarbyråer
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Hva tenker fastlegene?

• Pasienten skal velge lege

• Prioritere kjerneoppgaver

• Likeverdige tjenester 

• Folketrygdfinansiering - driftsavtaler

• Utvikle kvalitet, ledelse og forskning

• Prøve ut former for tverrfaglige 

legekontor fra 2018 – legekontoret 

navet i tverrfagligheten, andre 

yrkesgrupper knyttes til
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Svaret fra helse- og omsorgsdepartementet

– Fastlegeordningen har bred støtte, men 

den må integreres bedre i de øvrige helse-

og omsorgstjenestene. Vi ser at noen 

pasientgrupper får et for dårlig tilbud. 

Generelt er det et problem at vi vet for lite 

om tjenestene i kommunene og 

kvaliteten på dem, ifølge Øgar, som 

tilføyer: – Det er ingen politiske løfter om 

en betydelig vekst i antallet fastleger. Det 

arbeides med å utforme pilotforsøk for 

primærhelseteam, med planlagt oppstart i 

2018.

- Vi vil legge til rette for økt bruk av annet 
helsepersonell i tilknytning til 
fastlegekontorene. Oppgaver som det forventes 
at fastleger skal utføre i dag, kan i større grad 
ivaretas av annet personell i samarbeid med 
fastlegen. Primærhelsemeldingen inneholdt 
derfor en rekke tiltak for å legge til rette for 
tverrfaglige team, sier Normann.

Det er et bevisst valg å heller få inn andre 
yrkesgrupper enn å ansette flere fastleger:

– Vi mener at pasientene vil få et bedre tilbud 
dersom flere yrkesgrupper samarbeider om 
å gi oppfølging, sier statssekretæren.
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Bolig og tjenesteplanlegging
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Primærhelsemeldingen s.50



kristiansand.kommune.no

Regjeringen vil…stimulere til samlokalisering av 
helse- og omsorgstjenester i kommunene

HELSE OG SOSIAL | HELSEFREMMING OG INNOVASJON

SUNNFJORD MEDISINSKE SENTER

Tverrfagleg samhandling med helse og velferd i fokus
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Kommune Antall fastlegekontor Antall fastleger

Arendal 11 40

Birkenes 1 5

Bygland 1 2

Bykle og Valle 1 4 (1 vakant)

Evje og Hornnes 2 4 (1 vakant m/vikar)

Froland 2 6

Gjerstad 1 3

Grimstad 6 21

Iveland 1 2

Lillesand 4 11

Risør 3 5

Tvedestrand 2 7

Vegårshei 2 2

Åmli 1 2
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Kommune Antall fastlegekontor Antall fastleger

Audnedal 1 2

Farsund 3 8

Flekkefjord 3 9

Hægebostad 1 2

Kristiansand 18 78 (+ 3)

Kvinesdal 1 6

Lindesnes 2 5

Lyngdal 1 10

Mandal 3 14 (+1)

Marnardal 1 3

Sirdal 1 3

Songdalen 1 6

Søgne 1 11

Vennesla 1 14

Åseral 1 2
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Vennesla tidende



Sånn gjør de det der ….

På Tangvall ligger rådhuset, helsehuset, 

legesenteret, lensmannskontoret, biblioteket 

og Tangvall skole. I området er det apotek, 

veterinær, banker, postkontor, vinmonopol, 

ulike spisesteder og forretninger av alle slag.
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Helsehus storby - Bergen

• Legevakt: skadepoliklinikk, 

akuttmedisinsk poliklinikk, psykiatrisk 

legevakt, røntgen, fysioterapi, 

allmennlegevakt, livskrisehjelpen, 

voldtektsmottaket, og 

legevaktsentralen

• Rusakutt

• Øyeblikkelig hjelp døgnenhet

• Smittevern, fysioterapi, helseadm.
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Samle vakt- og responstjenester?

• Legevakt

• Hjemmesykepleie

• ØHD/KØH

• Avstandsbehandling

• Responssenter velferdsteknologi og 

alarmmottak

• Ambulanse?

• …..
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Felles telemedisinsk løsning Agder

• Prosjektperiode 2016-2019

• Kristiansand prosjekteier

• Farsund, Kristiansand, Risør

• SSHF, UiA, Karde
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Helseplattformen

• Felles journalløsning

• Sykehus

• Kommunal helse og omsorg

• Fastleger

• Andre offentlige og private aktører

• Regional utprøving, nasjonalt 

målbilde

• Helse Midt-Norge

• Alle helseforetak 

• Kommuner
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Primærhelseteam – 4 modeller

1. Fastlegene ansetter annet personell i sin praksis. 
Endringer i finansieringsordningen for 
fastlegeordningen eller endringer i folketrygdloven 

2. Kommunene ansetter personell og inngår avtaler 
med fastleger om hvilke oppgaver personellet skal 
utføre og hvordan fastlegene og personellet skal 
samarbeide 

3. Kommunene ansetter fastleger på fast lønn. 5 % 
av fastlegene er i dag fast ansatt, og 
tilbakemeldingen som gis, er at samhandling 
bedres. Modellen krever ingen endringer i 
regelverket

4. Kommunene etablerer primærhelseteam på siden 
av fastlegeordningen ved å ansette leger på fast 
lønn uten fastlegeavtale og etablere team rundt 
disse legene
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Hva kan et primærhelseteam bestå av?

• Fastlege

• Helsesekretær

• Sykepleier - «nurse practitioner»

• Psykolog?

• Jordmor?

• Bioingeniør?

• Fysioterapi?
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Blir tjenestene 

integrerte ved å 

utvide 

legekontorenes 

rolle?
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Oppfølgingsteam

• Brukere med store og sammensatte 

behov

Skrøpelige eldre

Alvorlig psykisk lidelse

Demens

Kreft

Palliasjon

Rehabilitering

………

• Tenkt bemanning

«Ledes ofte av sykepleier, ev. med 

tilleggsutdanning»

Sosialfaglig kompetanse

Ergoterapi

Fysioterapi

Gjør mye selv, koordinere 

HELSE OG SOSIAL | HELSEFREMMING OG INNOVASJON



kristiansand.kommune.no HELSE OG SOSIAL | HELSEFREMMING OG INNOVASJON



kristiansand.kommune.no

Felles utfordringer og muligheter
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