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Sammenheng i tjenestene

Mal:

» (5i eldre et tjenestetilbud som er mer
preget av god samhandling og
kontinuitet, og faerre hjelpere a forholde
seg til - og uten krevende overganger. Pa
denne maten oppstar gkt trygghet og

forutsigbarhet i pasientforlgp og
overganger

- Atavare pa de som tar vare pa sine
neermeste, gi statte og avlasting, slik at
de ikke sliter seg ut




Hovedutfordringer

« Manglende personsentrert tilneerming: «/eg opplever at
personsentrert omsorg ofte blir personalsentrert omsorg - det er
systemene som bestemmer 0g ikke den enkelte pasient»

* Lite stotte og avlasting til paregrende

e Lite kontinuitet og trygghet i tjenestene

« Utrygge overganger mellom tjenestetilbud i kommunene, og
| overgangen mellom de ulike tjenestenivaene




Lasninger:

 Den enkeltes behov: Hva er viktig for deg?
Ta i bruk ressurser og opprettholde selvstendighet, kartlegge

behov, individuell oppfelging

* Avlasting og statte til pargrende
Anerkjennelse av innsats, fleksibilitet, informasjon og dialog

» Feerre a forholde seg til, gkt kontinuitet
primeerkontakt, riktig hjelp til riktig tid, endret arbeids- og
organisasjonsformer, turnustilpasning



Lasninger:

« Mykere overgang mellom hjem
og sykehjem
Integrerte tjenester,
tilrettelegging, samarbeid
mellom tjenestene

* Planlagte overganger mellom
Kommune og sykehus
Kompetanseoverfgring,
cgeringsnettverk, tverrfaglige
vurderingsteam, trygghet,
strategiplanlegging




