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Advokat Leif Oscar Olsen:

«LOV OM SOSIAL TIENESTER | NAV
INDIVIDUELL VURDERING»
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Lov om sosialer tjenester i NAV

* Kjennetegn ved loven
— Rettighetslov
— Skjgnnslov
— Strengt saksbehandlingsregulert

* Kjennetegn ved anvendelse av loven:

— Bade juridisk og sosialfaglig tenkning
(formalsrasjonell tenkning — normrasjonell
tenkning)
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§ 48. Fylkesmannens kompetanse i klagesaker

Fylkesmannen kan prgve alle sider av
vedtaket. Nar det gjelder prgvingen av det frie
skjgnn, kan fylkesmannen likevel bare endre
vedtaket nar skjgnnet er apenbart urimelig.

— alle sider av vedtaket ?
— det frie skjonn / "apenbart urimelig”



T FTE
Vedtakets 4 «sider»

1) Er jussen anvendt riktig ?

2) Er riktig faktum lagt til grunn ?

3) Er saksbehandlingsreglene fulgt ?

4) Er det utvist er faglig forsvarlig skjgnn ?
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§ 48. Fylkesmannens kompetanse i klagesaker

Fylkesmannen kan prgve alle sider av
vedtaket. Nar det gjelder prgvingen av det frie
skjgnn, kan fylkesmannen likevel bare endre
vedtaket nar skjgnnet er apenbart urimelig.

— alle sider av vedtaket ?
— det frie skjonn / "apenbart urimelig”
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Fylkesmannen og «det frie skjgnn»

* «Det frie skjgnn» (Den faglige
skipnnsutgvelsen/ utmalingen)

— Fylkesmannen har begrenset kompetanse til 3
overprgve dette frie skjgnnet

— Fylkesmannen kan bare sette dette vedtaket til
side dersom det er «apenbart urimelig».
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4.0m lovanvendelsen

Rettighetslovgivningen:

«Hvis» - «Sa»

Vilkarssiden Utmalingssiden
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Lov om sosiale tjenester i NAV

§ 18. Stgnad til livsopphold

De som ikke kan s@rge for sitt livsopphold gjennom
arbeid eller ved a gjgre gjeldende gkonomiske
rettigheter, har krav pa gkonomisk stgnad.
Stgnaden bgr ta sikte pa a gjgre
vedkommende selvhjulpen.
Ved vurdering av spknad om stgnad til
familier skal det ikke tas hensyn til
barns inntekt av arbeid i fritid og skoleferier.
Departementet kan gi veiledende
retningslinjer om stgnadsnivaet.
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HVIS SA
(Vilkarssiden) (Utmalingssiden)

* Tolkning av «sgrge for e Rett til pkonomisk stgnad
sitt livsopphold» —> Sikrer stgnaden et
—Hva faller inn under forsvarlig livsopphold»
livsoppholdsbegrepet (Den «nedre» grensen)
—Har sgker gjort nok?

* Tolkning av begrepene
«arbeid / gkonomiske
rettigheter»
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Lovtolkning

LOVTOLKNING
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Lovtolkning (Rettsanvendelseskjgnn)

RETTS- JUSSEN

KILDER «Lovtolkning)
SKJONNS-
UT@VELSEN
FAKTUM

SAKSBEHANDLINGSREGLER
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Rettskildene i praksis:

e Sann gjor vi det her!
* Rundskrivet

« Ogsaevt.:

-Loven
-Forskrifter
-Lovforarbeider
-Osv

[:::::>> JUSS
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Rettskildene:

-Lovene
-Forskrifter

-Lovforarbeider
-Rettsavgjgrelser
-Juridisk teori

-Forvaltningspraksis
-Rundskriv om lovtokning

-Reelle hensyn
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2.FAKTUM

Tre hovedtema:

* Hva er relevante fakta
* Hvor mye fakta — nar er nok nok?

e Beviskravet
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Dokumentasjonen

1)
Innsamling av 2)
informasjon: Bevisvurdering:
Hvilke Hva er mest FAKTUM
opplysninger er sannsynlig ?
relevante i denne (>50 %)
saken?
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3. Saksbehandlingen

§ 41. Anvendelse av forvaltningsloven

«Forvaltningsloven gjelder med de saerregler
som er fastsatt i loven her.

Avgjarelser om tildeling av sosiale tjenester
skal regnes som enkeltvedtak.»



Generelle saksbehandlingsregler

*  SAKSBEHANDLINGSREGLER
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Saksbehandlingen ved enketvedtak

SAKSBEHANDLINGSREGLER

Saksforberedelsen
Fvl kap IV

Vedtaket
Fvl kap V Klage / omgjering

) - Skriftlig vedtak (§ 23) Fvl kap VI

- Dokumentinnsynsretten (§ 18 flg)

- Underretning (§ 27)
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Naermere om vedtakets innhold (fvl § 25)

e JUSSEN (1.ledd):

— «De regler vedtaket bygger pa»

| den utstrekning det er ngdvendig for a sette
parteni  stand til d forsta vedtaket, skal begrunnelsen ogsa

gjengi innholdet av reglene eller den problemstilling
vedtaket bygger pa.»

 FAKTUM (2.ledd):
— «De faktiske forhold som vedtaket bygger pa».

SKIBNNSUT@VELSEN (3.ledd)

— «De hovedhensyn som har veert avgj@rende ved utgving av
forvaltningsmessig skjgnn, bgr nevnes. »
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\" DEN FAGLIGE SKIONNSUT@VELSEN («DET FRIE SKIGNN »
/ «HENSIKTSMESSIGHETSSKI@ONN» / « DET FAGLIGE SKIONN »...)

«DET FRIE
SKIONN»
Utmalingen

SAKSBEHANDLINGSREGLER
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Hva hgrer inn under «det frie

skjgnn?»
* Ytelsen art

* Ytelsens omfang > Tema her

 Vilkarsfastsettelse
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«Det frie skjgnn» (forts)

* Skjpnnsutgvelsen - De faglige vurderinger

— Basis for skjpnnsutgvelsen: Lovtolkning & faktum

* Lovtolkningen og faktum skal vaere klarlagt far
skjgnnsutgvelsen

— Grunnleggende premiss: Sgker har krav pa
individuell vurdering av sgknaden sin!
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«Det frie skjgnn» (forts)

«DET FRIE
SKIONN»
Utmalingen

SAKSBEHANDLINGSREGLER
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§ 1 Lovens formal

«Formalet med loven er 1)a bedre levekarene for
vanskeligstilte, 2)bidra til sosial og gkonomisk
trygghet, herunder at den enkelte far mulighet til a
leve og bo selvstendig, og 3)fremme overgang til
arbeid, 4)sosial inkludering og aktiv deltakelse i
samfunnet.

Loven skal bidra til at utsatte barn og unge og
deres familier far et helhetlig og samordnet
tjenestetilbud.

5)Loven skal bidra til likeverd oq likestilling og
6)forebygge sosiale problemer. »
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Er formalsbestemmelsen relevant?

Ot.prp. nr. 103 (2008-2009) side 27:

«Departementet mener, slik ogsa noen av
hgringsinstansene papeker, at
formalsbestemmelsen har en viktig
retningsgivende og veiledende funksjon for
kommunens prioriteringer generelt, for
tolkingen av enkeltbestemmelser og for
utgvelse av skjgnnet loven gir rom for.
Departementet gnsker en formals-
bestemmelse som gjenspeiler de
grunnleggende verdiene som loven skal
fremme.»
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Formalsangivelser:

1)«Bedre levekarene for vanskeligstilte»

— Levekar omfatter foruten gkonomi, ogsa
personlige og sosiale forhold som helse,
utdanning, ferie og kultur.
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Formalsangivelser:

2) «Bidra til sosial og skonomisk trygghet, herunder
at den enkelte far mulighet til a leve og bo
selvstendig»

e «Trygghet» innebaerer ogsa fysisk og psykisk
Integritet og autonomi

* Forarbeidene (Ot.prp. nr. 103 (2008-2009 side 27):

«Departementet mener formalet om at loven skal
bidra til at den enkelte far mulighet til a leve og
bo selvstendiqg skal vaere retningsgivende for
utformingen av alle tjenester etter loven. »
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Formalsangivelser:

3)Fremme overgang til arbeid

* Samsvarer med lovens § 18 (2.ledd): «St@naden bgr
ta sikte pa a gjgre vedkommende selvhjulpen.»

* Papeker at sosialhjelp er ment a veere en midlertidig
ordning. Jf Ot. prp. 103 (2008-2009) side 42:

«... lovens formal [er] utvidet til ogsa a skulle
fremme overganag til arbeid. (...) Utvidelsen skal
gi stgtte til at den enkelte skal kunne forsgrge seg
selv giennom deltakelse i arbeidslivet, i tillegg til
a understreke det forhold at gkonomisk stgnad
er ment @ veere en midlertidig ytelse.»
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Formalsangivelser:

4) «Sosial inkludering og aktiv deltakelse i samfunnet»

* Understreker at det skal foretas en bred vurdering,
hvor ogsa sosial inkludering og mulighet for aktiv
deltakelse i samfunnet (politisk, kulturelt ...) og sa er
relevante momenter.
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Formalsangivelser:

5) «Likeverd og likestilling»

* Signaliserer at loven skal anvendes med det formal
at likeverd og likestilling fremmes. | dette ligger at
det ma ivaretas at det ikke ut@ves usaklig

forskjellsbehandling begrunnet i kjgnn, alder, rase,

boligforhold mv.
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Formalsangivelser:

6) «Forebygge sosiale problemer»

» Signaliserer at forebygging ogsa er et relevant
moment i skjpnnsutgvelsen.



T FTE
Andre relevant momenter:

* Stgnad til livsopphold § 18:

— «Stgnaden bgr ta sikte pa d gjgre vedkommende
selvhjulpen. »

e Andre momenter kan vare relevante
— Forutsatt at de ikke strider mot den ulovfestede

myndighetsmisbrukslaeren om forbud mot
usaklige oqg utenforliggende hensyn.
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Tema 2: Den konkrete utmalingen
= Hvordan vektlegge de relevante
momentene

* Den konkrete utmalingen («Det frie skj@gnn»)
forutsetter at vi har avklart...

— Hvilket faktum som skal legges til grunn for selve
utmalingen

— Hvilke formalsvurderinger som er relevante |
denne saken.
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Hvilke rettslige bindinger foreligger for selve
skjsnnsutgvelsen

* Kravet til forsvarlighet i lovens § 4

— «Tjenester som ytes etter denne loven skal veere
forsvarlige. »

— Ot.prp. nr. 103 (2008-2009) s.32: «Kravet til forsvarlighet
ma gjelde tilgjengelighet, kvalitet, innhold og omfang.»

* Den ulovfestede myndighetsmisbrukslaeren. Forbudet
mot...

— Vilkarlighet/tilfeldig avgjgrelse
— Usaklig forskjellsbehandling
— Apenbart urimelige avgjgrelser
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Apenbart urimelig

Myndighetsmisbruk

- Usaklige / utenforliggende hensyn
- Vilkarlige/ tilfeldige avgjgrelser

- Usaklig forskjellsbehandling

N
~7
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Selve utmalingen - individuell vurdering.

e Stpnaden skal sikres et forsvarlig livsopphold for
denne personen/familien (boligutgifter, mat, klaer,
innbo, fritidsaktiviteter osv.)

— Rundskrivet er her bare veiledede — fritar ikke for
individuell vurdering!

* Stgnaden skal vurderes — og evt justeres opp eller
ned - under hensyn til de formalsbetraktninger som
er vurdert a veere relevante i denne saken.
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Selve utmalingen - individuell vurdering
(forts.)

* Deretter vurderes evt. opp mot — og eventuelt
justeres —...

— Statlige veiledende normer
— Kommunale normer
- En ren henvisning til statlige og/eller
kommunale normer er ikke gyldig som
begrunnelse!
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Lov om sosiale tjenester i NAV § 19

§ 19. Stonad i saerlige tilfeller

Kommunen kan i saerlige tilfeller, selv om
vilkarene i § 18 ikke er tilstede, yte gkonomisk hjelp til
personer som trenger det for a kunne overvinne eller
tilpasse seg en vanskelig livssituasjon.
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Kort om skjgnnsutgvelsen etter § 19

* De samme prinsipper som for § 18 gjelder i
utgangspunktet ogsa § 19.

 Men: Bestemmelsen vurderes ikke a veere en
individuell rettighet, derfor heller ikke en pliktmessig
ytelse

— NAV star friere i sin skjgnnsutgvelse

— Men, det kan veere «apenbart urimelig» a ikke yte
bistand etter § 19



Kort om skjgnnsutgvelsen ettg; §'T§" =
(forts.)

e Krav til vedtaket

— Det ma vises at det er foretatt en selvstendig og
individuell vurdering i forhold til § 19

» Kan derfor ikke viset til bade § 18 og § 19 uten at det
klart fremgar at det er foretatt en egen vurdering i
forhold til § 19 (Helsetilsynet 2011)

— B@r fremga av vedtaket hvorfor en anser at et
avslag etter § 4-19 ikke fremstar som apenbart
urimelig

* NB! Husk at formalsbestemmelsen og bestemmelsen
om forsvarlig avgjgrelse gjelder fullt ut ogsa for § 19.
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VI OPPSUMERING

* Lovens bestemmelser om gkonomisk sosialhjelp er
noen av de vanskeligste bestemmelser vi har i norsk
forvaltning!

* Loven gir en stor grad av frihet
— Dere har plikt til a utgve «fritt skignn»
— Bruks deres faglighet!
— Bruk loven lojalt i forhold til formalet med ytelsen
— Stol pa dere selv — dere kjenner sgkeren best!
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VI OPPSUMERING (FORTS.)

e Vaer bevist pa utformingen av selve vedtaket

e Ha alltid med ...
— at formalene med loven er vurdert

* (NB! N@gdvendigvis ikke relevante i alle saken,; - men
sad si det da!)

— at det er foretatt en individuell vurdering

— at vedtaket samlet sett fremstar som forsvarlig hensett
til formalet denne saken.

— Huvis statens veiledende normer og/eller kommunale
normer leges til grunn:

* Vis at det er foretatt en individuell vurdering i forhold til
disse normene.
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TIL SLUTT - HUSK:

* Klagebestemmelseni § 48

 Sakens fire elementer !
Xk Kk kK

- OG TAKK FOR MEG!



