
Tilbyr kommunene i tilstrekkelig 

grad kvalifiseringsprogrammet til 

brukerne av de sosiale tjenester i 

NAV?



Bakgrunn

• mål og disponeringsbrev til NAV fylke og embetsoppdraget fra 

Arbeids- og velferdsdirektoratet til Fylkesmannen

• KVP er et viktig tiltak for å bekjempe fattigdom og fremme 

overgangen til arbeid. 

• «Fylkesmannen skal stimulere kommuner som ikke i 

tilstrekkelig grad har tilbudt brukerne KVP, til å satse på 

kvalifiseringsprogrammet.»  «og at innhold og oppfølging er i 

henhold  til lovkravene.»



Oppdraget er operasjonalisert i samarbeidsavtalen mellom 

NAV Aust-Agder og Fylkesmannen i Aust-Agder under tiltak 

2015. 

• «Det er en målsetting å sikre at brukere som fyller vilkårene for 

Kvalifiseringsprogrammet får tilbud om deltakelse. Fylkesmannen 

sender ut brev til samtlige NAV-ledere for å levere data for 

arbeidssøkere som har mottatt økonomisk sosialhjelp i seks 

måneder eller mer. Det skal også synliggjøres hvilket innsatsbehov 

disse arbeidssøkerne har. Fylkesmannen i Aust-Agder kontakter 

kommunene i fylket for å kartlegge økonomiske ressurser avsatt til 

KVP- ordningen».

• Det er resultatene fra denne undersøkelsen som presenteres i 

denne rapporten. 



Metode og gjennomføring

• innhentet data fra NAV kontorene i Aust-Agder for å få oversikt over:

• Økonomiske ressurser avsatt til KVP. 

• Arbeidssøkere som har mottatt økonomisk sosialhjelp i 6 måneder 

eller mer sammenholdt med innsatsbehov for hver enkelt 

arbeidssøker. 



Vi ønsket å se nærmere på:

1) Arbeidssøkere med sosialhjelp seks måneder eller mer med 

spesielt tilpasset innsatsbehov. 

2) Retningslinjer for oppfølgingsvedtak i NAV.

– Standard innsats; 

– Situasjonsbestemt innsats; 

– Spesielt tilpasset innsats; tilbys brukere som etter en 

arbeidsevnevurdering har fått fastslått at arbeidsevnen er 

nedsatt, og at det samtidig legges til grunn at brukeren vil kunne 

skaffe seg eller beholde arbeid gjennom egeninnsats og en 

innsats fra NAV eller andre samarbeidende aktører.

3) Om det var avsatt tilstrekkelig ressurser til KVP ordningen



Problemstilling 

Er det enkeltkommuner i Aust-Agder 

som ikke i tilstrekkelig grad tilbyr 

brukerne KVP?



konklusjoner

• Det er ikke grunnlag for å hevde at antall deltagere / 

reduksjonen i antallet deltagere i KVP kan forklares med 

manglende budsjettering. 

• Budsjettrammene er romslige og ikke til hinder for flere 

deltagere i KVP i den enkelte kommune. Budsjettrammene er 

altså ikke årsak til at antall deltagere går ned. 

• NAV veilederne kjenner arbeidssøkerne de har 

oppfølgingsansvar for svært godt, og vil kunne tilby KVP for 

dem det er aktuelt for.  



Er det samsvar mellom innsatsbehov og antall deltagere i 

programmet?

• Etter arbeids- og velferdsforvaltningsloven § 14a er det utarbeidet 

retningslinjer for oppfølgingsvedtak i NAV. 

• Dersom utfallet av arbeidsevnevurderingen er at arbeidssøkeren får 

spesielt tilpasset innsatsbehov, kan personen ha rett til 

kvalifiseringsprogram, jf. stl. § 29.  Det forutsetter at ikke andre 

inntektsmuligheter gjennom arbeid og økonomiske rettigheter er 

tilgjengelige. (kvalifiseringsprogrammets subsidiære karakter). 

Arbeidssøkere med situasjonsbetinget innsatsbehov, hvor en 

arbeidsevnevurdering konkluderer med spesielt tilpasset 

innsatsbehov, vil også være aktuelle for KVP.



Noen av funnene 

• kommunene at det var 516 personer med sosialhjelp mer enn 6 mnd. 

• Blant langtidsmottakere av sosialhjelp er det 62 % (322/516 *100) som 

har spesielt tilpasset innsatsbehov. Måltallet for 2015 er satt til 116, dvs

at bare hver tredje langtidsmottaker av sosialhjelp med behov for tett 

koordinert innsats er deltager i kvalifiseringsprogrammet.

• I 10 av fylkets 15 kommuner er det ikke registrert noen eller svært få 

personer (mindre enn 3) med spesielt tilpasset innsatsbehov. 

• Antall langtidsmottakere av sosialhjelp med spesielt tilpasset 

innsatsbehov, identifiseres svært ofte direkte på navn uten at det må 

gjennomføres registersøk.

• dokumentgransking i  Tvedestrand , Grimstad, og Arendal


