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Spersmal om lovtolkning

Manuell handtering av digitale sgknader om
sosialhjelp hos kommunene

Fotlenkesoning

Stockbilde fra Microsoft 365.



https://www.nav.no/soknad-sosialhjelp-uten-vedlegg
https://www.nav.no/soknad-sosialhjelp-uten-vedlegg

E Manedens tema:
Veiledning fra Statsforvalteren

En gjennomgang av noen spgrsmal vi har fatt pa
epost fra dere.




Stenging av strgm

Spersmal: Bruker har ikke betalt for

E iktstrom, o[% har na fatt stengevarsel..
an nettselskapet stenge strgmmen pa

grunnlag av manglende betaling av

pliktstrgm eller gjelder dette kun nettleie?

Svar: For at et nettselskap skal kunne
stenge strgmmen, ma det veere snakk om
et «vesentlig kontraktsbrudd fra
forbrukerens side». Nettselskapet kan
stenge strgmmen ogsa for ubetalt
forbruk av pliktstrgm. Om det ubetalte
forbruket av pliktstrgm er nok til a
oppfylle vilkaret om «vesentlig
mislighold» i denne saken, ma vurderes
konkret.




For haye boutgifter

Spersmal: Kan vi velge a ikke godkjenne
for haye boutgifter?

Svar: Alle har ngdvendige boutgifter i et
visst omfang. Dere kan derfor ikke se helt
bort fra at sgkeren har ngdvendige
boutgifter, selv om utgiftene etter en
konkret vurdering overstiger det som er
ngdvendig for sgkeren og sagkerens
husstand. Det er formelt sett ikke snakk
om konsekvenser for vilkarsbrudd, men
en vurdering av hva som er sgkerens
«livsopphold», med andre ord hvilke

utgifter sgkeren kan ha rett pa sosialhjelp
til a dekke.
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Utgifter til advokat

Spersmal: Kan utgifter til advokat vaere
en ngdvendig levekostnad?

Svar: Dere ma alltid vurdere om en utgift
er en del av sgkerens «livsopphold», men
utgifter til advokat er nok en type utgift
som neppe kan anses som ngdvendig i
sosialtjenesteloven sin forstand. | tillegg
finnes det flere andre mater a dekke slike
utgifter pa. Hvis saken gjelder
forvaltningen, skal blant annet
veiledningsplikten egentlig gjgre det
ungdvendig a oppseke advokat.




Utgifter i utlandet

Spersmal: Kan vi innvilge stgnad til
tannbehandling i utlandet?

Svar: Slik vi forstar uttalelse fra Arbeids-
og velferdsdirektoratet om utgifter til
reise og pass, kan dere avsla en sgknad
om a dekke utgifter i utlandet etter
sosialtjenesteloven § 2. Samtidig kan det
vaere et udekket behov for
tannbehandling. Vi ville derfor veiledet
personen om hvilke muligheter hen har til
a fa behandling i Norge.




Samboere med felles barn

Spersmal: Er vi pliktig til & undersgke
forsgrgerevnen til begge foreldre, nar
samboere med felles barn ikke sagker
sammen?

Svar: Dere ber prove a kartlegge
forsgrgerevnen til begge foreldrene. Siden
samboeren ikke sgker, og samboere ikke
har rett til innsyn i hverandres gkonomi (slik
ektefeller har etter ekteskapsloven § 39),
forutsetter det at samboeren samtykker til
det. Hvis dere ikke far de opplysningene
som dere ber om og trenger for a gjore en
riktig vurdering, ma dere som vanlig basere
avgjorelsen deres pa det som er mest
sannsynlig.




Integreringstilskudd

Spersmal: En bruker som kommunen
mottar integreringstilskudd for flytter til
ny kommune. Ny kommune godtar ikke
sekundeerbosetting. Hvem har ansvaret
for a gi sosiale tjenester?

Svar: Hvis en bosatt person flytter til en
annen kommune uten at flyttingen er
avtalt mellom kommunene, er ikke ny
kommune ansvarlig for a gi sosiale
tienester med mindre det - etter en
konkret vurdering - er apenbart urimelig.
Det gjelder uavhengig av hvilken
kommune som far integreringstilskuddet.
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Opphold under forutsetning av underhold

Spersmal: Hvilke rettigheter etter
sosialtjenesteloven har
familiemedlemmer som har opphold
under forutsetning av underhold?

Svar: Utlendingslovens krav om
underhold er i familieinnvandringssaker
ikke et krav om faktisk underhold, men et
krav om at referansepersonen blant
annet ma sannsynliggjgre en
minimumsinntekt. Bade den
familiegjenforente og referansepersonen
kan sgke om og fa vurdert behov for
sosiale tjenester pa selvstendig grunnlag.




Penger pa utenlandsk konto

Spersmal: Kan vi be bruker dokumentere
penger pa kontoer i utlandet?

Svar: Dere kan be om opplysninger som
dokumenterer om bruker har et
hjelpebehov eller ikke. Opplysningene som
innhentes skal vaere relevante for saken, og
det skal ikke innhentes mer opplysninger
enn ngdvendig (se § 43 og omtale i
rundskrivet). Det er ikke noe forskjell pa om
dere ber om opplysninger om en
bankkonto i Norge eller i utlandet, sa lenge
opplysningene er ngdvendige for a vurdere
sgknaden om gkonomisk stgnad.
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Tidsperiode i 8 17-vedtak

Spersmal: Skal § 17-vedtak veere
tidsavgrenset?

Svar: Det viktigste er at dere skriver et
oppstartstidspunkt (en konkret timeavtale
eller en frist for nar farste samtale senest
skal giennomfgres). Det er behovet for
tjenesten som avgjar hvor lenge en
person har rett pa tjenesten. Det betyr at
resultatet av a skrive inn en sluttdato
farst og fremst er ekstraarbeidet med a
matte skrive et nytt vedtak, hvis det viser
seg at personen trenger opplysning, rad
og veiledning ogsa etter sluttdatoen.




Palegg fra barneverntjenesten

Spersmal: Barneverntjenesten har bedt
0ss om a dele opplysninger om en
bruker. Hvor mye informasjon skal vi gi?

Svar: Mottakere av palegg, kan ikke
overprgve barneverntjenestens vurdering
av hvilke opplysninger som er
ngdvendige. For a unnga ungdvendig
spredning av taushetsbelagt informasjon,
ma barneverntjenesten sa langt det er
mulig, konkretisere hvilken informasjon
de vurderer som er n@dvendig. Dersom
dere er usikre pa hvor mye informasjon
dere skal gi, kan dere be
barnverntjenesten om a konkretisere
hvilken informasjon de vurderer som
ngdvendig.




Spersmal og svar

om sosiale tjenester

Stockbilde fra Microsoft 365.
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Nar? Fredag 31. mai kl. 09:00 til 10:00

Forelgpig tema

En oppdatert oversikt finner du pa . Der legger vi ogsa ut
denne presentasjonen etter matet.

Har du sparsmal til temaet, forslag til andre tema eller andre sparsmal om sosiale tjenester?
Send oss gjerne en !


https://www.statsforvalteren.no/nb/Trondelag/Helse-omsorg-og-sosialtjenester/Okonomisk-sosialhjelp/fredagsprat-med-statsforvalteren-2024/
mailto:grethe.lindseth@statsforvalteren.no;fmtlsha@statsforvalteren.no;daber@statsforvalteren.no?subject=Innspill%20til%20fredagspraten
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