Rettleiing - klagebehandling ved klage pa fastsetting av
standpunktkarakter i fag

Elevar og feresette til elevar under 18 ar har rett til 3 klage pa standpunktkarakter i fag, jf.
oppleeringsforskrifta 8 10-4, og privatskoleforskrifta 8 7-4, dersom dei meiner at gjeldande reglar
for fastsetting av standpunktkarakter, jf. opplaeringsforskrifta § 9-16 og privatskoleforskrifta § 6-
16, ikkje er falgt. Skolen ma gi elevar og feresette informasjon om klageretten. Sja Statsforvaltar
sin informasjon til elev/faresett her (lenket).

Kva ma skolen gjere nar dei har mottatt klage?

Skolen ma ferst vurdere om klagen skal takast til behandling. Klagefristen er 10 kalenderdagar.
Merk at elevar under 15 ar ikkje har sjglvraderett, dvs. at feresette ma skrive under pa klagen.
Dersom klagen blir avvist, skal skolen fatte vedtak om det. Det er klageatgang pa eit
avvisingsvedtak.

Dersom skolen er samd i klagen og etter ny vurdering sett opp karakteren, ma skolen fatte nytt
vedtak. Vedtaket skal grunngjevast og eleven far ny rett til 4 klage. Saker som blir avvist eller
saker skolen er samd i, skal ikkje sendast til Statsforvaltaren. Hva er nytt i reglene om klage pa
sluttvurdering? | udir.no.

Skolen ma oversende saken til Statsforvaltaren dersom karakteren ikkje blir endra til gunst for
eleven.

Kva ma skolen sende til Statsforvaltaren?

Sja Standpunktvurdering | udir.no og merknadane til § 10-4 Klage pa fastsetjing av
standpunktkarakter i fag | udir.no og 8§ 7-4 Klage pa fastsetjing av standpunktkarakter i fag |
udir.no for ytterlegare rettleiing til punkta under.

1. Klagen
2. Grunngjeving fra fagleerar som inneheld

a. Beskriving som viser at standpunktkarakteren er satt ved avslutninga av opplaeringa
og at kompetansen eleven har vist undervegs i opplzeringa er en del av vurderinga.

b. Beskriving av eleven sin samlande kompetanse i faget som viser at fagleerar har lgfta
blikket fra eitt og eitt kompetansemal og sett dei i samanheng, i lys av teksten Om
faget.

c. Beskrivinga ma vise korleis eleven sin kompetanse er vurdert opp mot
kompetansemala i leereplanen i faget, altsa vurdert pa grunnlag av rett leereplan og ut
frd kompetansemala for det aktuelle trinnet.

d. Beskrivinga ma vise at det ikkje er trekt inn utanforliggande omsyn som innsats,
fraveer og oppfersel, dersom ikkje det gar fram av kompetansemala.

e. Beskrivinga ma vise korleis eleven har fatt vist sin kompetanse i faget pa fleire
og varierte matar
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f. Beskrivinga ma vise korleis eleven er gjort kjent med kva som blir vektlagt i
fastsettinga av standpunktkarakteren.

3. Skolen sin uttale. Skolen ma gjere greie for saksbehandlinga, kommentere det klagar
papeiker i klagen, gjere greie for korleis skolen har vurdert klagen, bekrefte at faglaerar
sin grunngjeving oppfyller krava til fastsetting av standpunktkarakter i faget og vise til at
eleven har blitt gjort kjent med kva som blei vektlagt i vurderinga.

Sakspapira sendes til Statsforvaltaren via vart elektroniske skjema.

» Skolen skal sende kopi av saksdokumenta til klagar.
» Det er sveert viktig at skolen gir rett informasjon og adresse til klagar i oversendinga til
Statsforvaltaren.

Korleis behandlar Statsforvaltaren klagen?

Statsforvaltaren skal vurdere om skolen har fglgt reglane i oppleeringsforskrifta 88 9-1 og 9-16 og
privatskoleforskrifta 88 6-2 og 6-16 ved fastsetting av standpunktkarakteren i fag. Statsforvaltaren
skal ikkje ta stilling til om standpunktkarakteren er i samsvar med eleven sitt faglege niva.
Dersom Statsforvaltaren kjem fram til at reglane ikkje er felgt, opphevast vedtaket og saka blir
sendt tilbake til skolen som skal sgrge for at det blir gjort ei ny vurdering og fastsette ein endeleg
karakter.

Statsforvaltaren kan avvise klagen dersom klagefristen ikkje er overhalden, eller reglane i
forvaltningslova ikkje er oppfylt.


https://skjema.no/SF/confirmprivacylogin?shortname=klage_pa_standpunktkarakter&returnUrl=https%3A%2F%2Fskjema.no%2FSF%2Fklage_pa_standpunktkarakter&userLoggedInWithSecurityLevel=0&requiredSecurityLevel=3

