
15. feb 2022

Velkommen til digitalt 
vergekurs
Vergemålsenheten v/Bernhard A. Caspari



2

Foto:

© Statsforvalteren i Innlandet

• Velkommen

• Søknad om statsforvalterens samtykke

• Samtalemetodikk

• Digital innsending av søknader

• E-læring

• Digitale fullmakter

• Pårørende vs. vergerollen

• Tilsyn 

• Godtgjøring

• Eventuelt

Kurs for verger 09.02.2022

Kurs 09.02.2022



Søknad om 
statsforvalterens 
samtykke
Vergemålsenheten v/ seniorrådgiverHanne Kristin Bratlie

15. feb 2022
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Vergens mandat

• Vergens mandat

• Hva mener vergehaver – vergehaver skal høres og 

samtykke

• Vergen kan ikke foreta disposisjoner som vergehaver 

motsetter seg, med mindre vergehaver ikke er i stand til å 

forstå hva disposisjonen vil innebære.



5© Statsforvalteren i Innlandet

Fast eiendom

• Kjøp og salg av fast eiendom eller rettighet som ligger til fast eiendom

• Gjøre gjeldende eller gi avkall på odelsrett, eller annen rettighet i fast eiendom

• Pantsettelse av fast eiendom, eller påheftelse av servitutt

• Forpakting eller utleie av fast eiendom, herunder bolig, samt oppsigelse av slike 
avtaler

• Drift av fast eiendom

• Kreve grenseregulering
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Gaver og arveforskudd

• Gaven er utenfor vanlig skikk og bruk

• Gaven er et større beløp selv om det er innenfor vergehavers vante skikk og bruk

• Livsarvingen har et særlig behov, eller 

• Dokumentert at et arveforskudd er i samsvar med ønsket til den som har verge

• Avkall på gave eller arveforskudd, med mindre gaven eller arven er av ubetydelig 
verdi
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Andre handlinger:

• Bruk av vergehavers midler som forvaltes av statsforvalteren.

• Gi bort eller selge løsøre av større verdi, av usedvanlig verdi eller av spesiell 
interesse for vergehaver eller vergehavers nærmeste familie.

• Utlån av vergehavers midler når det lånes ut til vergen selv, eller til vergens 
nærstående.

• Alle former for pantsettelse eller gjeldsstiftelse, med unntak av lån til utdanning 
fra Lånekassen

• Det er i utgangspunktet ikke tillatt for vergen å påføre vergehaver 
kausjonsansvar, men statsforvalteren kan samtykke til dette dersom det 
foreligger særlige grunner

• Skifte av uskiftebo

• Tegne livsforsikring, livrente eller føderåd.
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Søknaden

• Benytt skjemaet for søknad om statsforvalterens samtykke – vergemal.no eller Altinn

• Fyll skjemaet ut så fullstendig som mulig – kontaktinformasjon nyttig!

• Hva mener vergehaver – vergehavers samtykke – skriftlig

• Hvis vergehaver ikke er i stand til å ta stilling – innhent uttalelse fra lege om 
vergehavers samtykkekompetanse 

• Begrunn søknaden

• Legg ved relevante opplysninger, f.eks. ved kjøp av eiendom: finansiering av kjøpet, 
lånetilsagn fra finansinstitusjon, nedbetalingsplan



15. feb 2022

SAMTALEMETODIKK
`FOR ØYE`

v/seniorrådgiver Ingebjørg Gaukerud
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Forberede: Hva skal være fokus i samtalen? Hva 
skal være effekten?

Fornemme: Hva er viktig å fange opp? Hvordan 
skal du være?

Forklare:  Hva er viktig å premisslegge? Hva er ditt 
budskap? 

Forstå: Hva er vergehavers vilje(r) ønsker og 
behov?

Fordype: Hva må du be om lov til å snakke dypere 
om?

Forankre: Hva ble dere enige om? Hva slags avtale 
kan dere ha



Ikke få det til å 
handle om deg! 

`FINNE DEN ANDRE DER DEN ER `

15. feb 2022
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- God kommunikasjon 
fremmer og utvikler den 
andres evne til å uttrykke 
seg og styrker dermed 
personens autonomi og 
beslutningskompetanse
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• ATFERD

• EMPATI

• METODE

• ALT HENGER SAMMEN MED ALT

HVA ER GOD KOMMUNIKASJON?
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Hjelp til å sortere

Hva er viktig for deg?

Impulsive ønsker?

Langsiktige ønsker?

Tidligere ønsker?



NONVERBAL 
KOMMUNIKASJON 

70-90 PROSENTAV ALL 
KOMMUNIKASJON?

15. feb 2022
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Hård fyr 13
Video fra Youtube: 
https://www.youtube.com/watch?v=W7SpqAWtps8&t=6s



Digital innsendelse av 
søknader og 
henvendelser til 
statsforvalteren

www.vergemal.eller Altinn

v/seniorrådgiver Hanne Kristin Bratlie

15. feb 2022
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E-læring for verger
Flere kurs på www.vergemal.no

v/seniorrådgiver Hanne Kristin Bratlie

15. feb 2022
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15. feb 2022

FUFINN – Digitale 
vergefullmakter 
I september 2019 startet alle embeter prosessen med å 
legge til rette for digitale vergefullmakter

v/rådgiver Nina Nordhagen Paulsen
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Bakgrunn og hensikt

• Samfunnet blir stadig mer digitalisert, men digitale løsninger er ofte ikke tilrettelagt for at en 
person kan bruke dem på vegne av andre. Det fører til merarbeid både for vergene og 
virksomhetene vergene samhandler med. 

• Ved å digitalisere vergefullmaktene kan disse brukes til digital identifisering, og gjøre det 
mulig for en verge å bruke digitale selvbetjeningsløsninger på vegne av personen han eller 
hun er verge for.

• Det er en stund til vergefullmakter blir digitale, men SRF har laget et rammeverk for å 
tilrettelegge for digitalisering. 

• Et av hovedformålene er å bidra til økt rettssikkerhet for de so har verge.

• Et annet formål er å begrense vergefullmaktene til det vergehaveren ønsker og trenger hjelp 
til utfra sin livssituasjon.
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Hva innebærer dette for deg som verge?

• Dagens vergemål omfatter personlig eller økonomisk representasjon, eller begge deler. Det 
nye rammeverket er tettere knyttet til tjenesteområder hos virksomhetene, og fullmaktene 
blir dermed mer detaljerte.

• Nytt rammeverk betyr at alle eksisterende vergemål må oppdateres. For Statsforvalteren i 
Innlandet innebærer dette i praksis gjennomgang av 3412 eksisterende vergemål. 

• For at vi skal kunne gjøre denne jobben, trenger vi hjelp fra deg som er verge.

• Vi startet i september 2021 utsending av brev/varsel til alle verger og en del pårørende hvor 
vi ber om bistand til å kartlegge behovet for bistand. Sammen med brevet følger et skjema for 
kartlegging
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Skjemaet for kartlegging inneholder et sett 
med legitimasjoner som samsvarer et 
tjenesteområde hos en angitt virksomhet, 
f.eks. NAV

Når en verge får en fullmakt som omfatter et 
bestemt tjenesteområde vil vergen kunne 
gjennomføre alle handlinger som har 
tilknytning til tjenester innenfor det bestemte 
området. Er for eksempel legitimasjonen NAV 
– Pensjon angitt i fullmakten betyr dette at 
vergen for eksempel kan representere 
personen i saker om uføretrygd eller 
alderspensjon, og herunder sende søknader,
klage, kreve partsinnsyn, endre kontonummer 
for utbetaling mm.

Kartleggingsskjema
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Kartleggingsskjema forts.

• Det er viktig at vergen gjennomfører en samtale med vergehaver om kartlegging av behov 
dersom dette er mulig. Et vergemål skal ikke omfatte mer enn det som er nødvendig.

• Viktig at man ikke krysser av på legitimasjoner som ikke er aktuelt på det nåværende 
tidspunkt

• En vergefullmakt kan endres underveis etter behov.
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I de nye vergefullmaktene vil det stå hvilke 
tjenesteområder vergen har fullmakt på. 
Tidligere var fullmaktene mer generelle. Hvert 
tjenesteområde som er angitt i fullmakten har 
et definert innhold og en definert avgrensning. 

Statsforvalterne vil i løpet av 2021 og 2022 
utstede nye vergefullmakter i alle vergemål. I 
denne perioden vil det derfor finnes 
vergefullmakter både etter gammelt og nytt 
system som er gyldige.

Hva er forskjellen på en 
gammel og ny vergefullmakt?
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I nyere papirfullmakter er signatur og stempel 
fra statsforvalteren byttet ut med en kode. 
Denne koden gir tilgang til en nettjeneste som 
gir bekreftelse på at fullmakten er gyldig og 
gjeldende. Det vil også stå informasjon om 
hvilken nettside en går inn på for å bekrefte 
gyldigheten av fullmakten, og hvordan den 
brukes.

Nye vergefullmakter
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Hva betyr fullmaktsteksten?

• https://www.vergemal.no/hva-betyr-fullmaktsteksten.554790.no.html

• En nærmere beskrivelse av hva fullmaktsteksten betyr finner dere ved å gå inne på denne 
linken. Her finner dere også annen informasjon vedrørende digitale fullmakter samt 
opplæringsmateriale. 

• Vi oppfordrer alle verger til å ta denne opplæringen!

https://www.vergemal.no/hva-betyr-fullmaktsteksten.554790.no.html


15. feb 2022

Verges oppgaver –
grensedragning mot 
pårørende –

Hvem gjør hva?

Heidi Syverstad, seniorrådgiver, jurist
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• Rollen som verge og rollen som nærmeste pårørende 
kan falle sammen. 

• Den som innehar rollen som nærmeste pårørende 
er også oppnevnt som verge 

• Verge uten familiær tilknytning er tillagt rollen som 
nærmeste pårørende etter pasient- og 
brukerrettighetsloven

• Rollen som pårørende og verge kan være lagt på 
forskjellige hender.

• Oppnevnt verge er en annen enn den som innehar 
rollen som nærmeste pårørende etter pasient- og 
brukerrettighetsloven

Rollen som verge og nærmeste pårørende
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Vergerollen

• Vergemålsloven

• Kan omfatte både økonomiske og  personlige forhold 

• Vergen har først og fremst plikter
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Pårørenderollen

• I alle helselovene gis nærmeste pårørende 
rettigheter som skal sikre informasjon, 
medvirkning, klage og dessuten bidra til sakens 
opplysning

•Pårørende har ingen plikter, kun rettigheter
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Spesialregel om samtykke til helsehjelp

• Person som er fratatt rettslig handleevne på det 
personlige området skal i så stor utstrekning som 
mulig selv samtykke til helsehjelp, Vgml. § 22

• Dersom dette ikke er mulig, kan vergen samtykke på 
vegne av pasienten, jf. pbrl § 4-7
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Nærmeste pårørende har ikke generell 
klagerett

• nærmeste pårørende har klagerett etter enkelte 
bestemmelser, men ikke en generell klagerett etter pasient-
og brukerrettighetsloven, det er det verge som har

• Pårørendes klage må bygge på fullmakt eller anmode 
klageinstansen om å omgjøre vedtak av eget tiltak (fvl 35)
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Rett til journalinnsyn – pbrl § 5-1

• Nærmeste pårørende har rett til journalinnsyn dersom vedkommende ikke er 
samtykkekompetent.

• Dette medfører at vergen ikke har noen selvstendig rett på journalinnsyn med 
mindre vedkommende er nærmeste pårørende, alternativt at personen under 
vergemål samtykker til å gi vergen innsyn.

• Statsforvalteren har rett til å innhente helseopplysninger som er relevant for 
vergemålet jf. vergemålsloven § 59 andre ledd. Opplysningene kan gis  videre til 
vergen dersom det anses nødvendig for vergens utførelse av vergeoppdraget. 
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Klage etter pasient- og brukerrettighetsloven 
§ 7-2

• Pasient eller bruker eller dennes representant som mener at bestemmelsene om 
rett til helse- og omsorgstjenester, medvirkning og informasjon etter pasient- og 
brukerrettighetsloven er brutt, kan klage til Statsforvalteren. 

• Pasientens eller brukerens representant er den som har fullmakt til å klage på 
pasientens eller brukerens vegne. 

• Vergen (HODs brev 23.06.2017)

• Ordinær fullmakt (HODs brev 23.06.2017)
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Helse- og omsorgslovgivningen

• Helse- og sosiallovgivningen i første rekke bestemmelser som angår nærmeste 
pårørende, men likevel enkeltbestemmelser der det fremgår hva som ligger til 
vergerollen, f.eks.:

• Verge skal høres før det treffes vedtak om bruk av tvang og makt overfor psykisk 
utviklingshemmede etter reglene i kapitel 9 i helse- og omsorgstjenesteloven og gis 
informasjon om adgangen til å uttale seg i slike saker. Her fremgår også at vergen 
kan klage på vedtak og reise søksmål. 

• Lov om sterilisering § 4 annet og tredje ledd, gir hjemmel for at vergen henholdsvis 
kan samtykke til, eller fremsette søknad om, sterilisering
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Oppsummering

• Vergens rolle er å ivareta vergehavers personlige interesser der dette faller inn under 
vergens mandat

• Vergen skal alltid høre vergehaver og kan ikke handle i strid med vergehavers ønsker 
og vilje. Dette gjelder også på helse- og omsorgsområdet

• Der vergehaver ikke selv er i stand til å uttrykke valg og ta beslutninger, må vergen søke 
å kartlegge hva vergehaver ville ha ønsket og/eller hva som er til vergehavers beste. I 
denne vurderingen vil pårørende kunne gi vergen viktig informasjon og grunnlag for å 
vurdere hvordan best ivareta vergehavers interesser. Vergen må uansett foreta en 
konkret vurdering av om det vil være til vergehavers interesse å søke eller klage på 
avgjørelser truffet av helse- og omsorgsmyndighetene. 

• Helse- og omsorgsmyndighetene har ansvaret for å gi forsvarlige helse- og 
omsorgstjenester



Takk for oss 
Fra vergemålsenheten

15. feb 2022


