
Kobo og ny boligsosial lov



Hva er Kobo?

▪ Digital løsning som støtter kommunens arbeid 

med kommunale boliger og bistand etter ny 

boligsosial lov

▪ Vi jobber kontinuerlig med forbedring av 

løsningen, basert på tilbakemeldinger fra 

kommuner som har tatt i bruk Kobo

▪ 6 pilotkommuner har brukt løsningen siden april 

2021

▪ Innen utgangen av 2023 vil minst 113 kommuner 

ha deltatt i innføringsløpet til Kobo

https://kommunikasjon.ntb.no/pressemelding/tommel-opp-for-digitalt-boligsystem?publisherId=2823375&releaseId=17906498
https://kommunikasjon.ntb.no/pressemelding/tar-kontroll-over-kommunal-boligmasse?publisherId=2823375&releaseId=17944110&lang=no
https://kommunikasjon.ntb.no/pressemelding/-kobo-kan-gi-samfunnsgevinst-pa-770-millioner-kroner?publisherId=2823375&releaseId=17948832
https://kommunikasjon.ntb.no/pressemelding/klare-til-a-ta-i-bruk-kobo?publisherId=2823375&releaseId=17950181&lang=no


Hva er Kobo?

▪ Boligregister for kommunalt 

disponerte utleieboliger, mtp 

egnethet for beboer

▪ Saksbehandling: Omfattende 

kartlegging med integrasjon mot 

Skatteetaten, Folkeregister og 

Kontaktregister, støtte for vedtak og 

tildeling

▪ Innbyggertjenester: digital søknad 

og selvbetjening

▪ I fremtiden vil Kobo også kunne 

tilby datauttrekk til planlegging, 

statistikkformål og 

politikkutforming



Enkelt å ta i bruk

▪ Brukervennlig og intuitivt system

▪ Utviklet i samarbeid med 

saksbehandlere i flere kommuner

▪ Gode tilbakemeldinger og 

erfaringer i kommuner som er på 

Kobo

▪ Husbanken er tilgjengelige for 

veiledning, støtte og innspill for 

kommuner som ønsker å ta i bruk 

Kobo



Gevinster

▪ Bedre formuesforvaltning og mindre 

tomgang

▪ Bedre match mellom søker og bolig

▪ Effektiv saksbehandling med automatisk 

datainnhenting

▪ Gir god oversikt, beslutningsstøtte og 

statistikk

▪ Ivaretar lovkrav i løsningen ifht 

personopplysninger, universell utforming, 

samtykke m.m



Kobo og ny boligsosial lov
§6 og 7

▪ Egen sakstype for å gi støtte til individuelt 

tilpasset bistand – Bistand

▪ Bistand vil kunne være en første sak i Kobo 

på en innbygger, for å avklare behovet og 

bistand videre

▪ Kobo gir støtte for å registrere hvilken bistand 

som skal gis etter §6

o Hvis tilsagn: kunne angi type bistand

o Har tatt utgangspunkt i eksemplene angitt i lovteksten

o Bistanden som faktisk er gitt detaljeres ytterligere ved 

avslutning av sak



Kobo og ny boligsosial lov
§6 og 7

▪ Kobo gir også støtte for saksbehandlingen 

etter §7

▪ Foreslå vedtak og godkjenne

▪ Mulighet for å angi hovedinnholdet i bistand

▪ Vedtaksbrev og digital utsendelse i løsningen

▪ Vi utforsker også muligheten for å gi støtte til klage og 

omgjøringsvedtak i løsningen

▪ Foreløpig manuell opprettelse av sak i Kobo



Kobo og ny boligsosial lov 
§5

▪ Kobo gir i dag en mulighet for listevisning, 

med mulighet til å samle alle kommunalt 

disponerte boliger i én løsning

• Målet med dette er å samle informasjon på ett 

sted, og gi bedre visuell oversikt over 

boligmassen

▪ Kobo vil i 2024 utforske hvordan 

løsningen kan gi kommunene relevante 

data om alle saker og boliger som 

registreres, som kommunene igjen kan ta 

i bruk til egne formål

• Målet med dette er at kommunene vil kunne 

bruke data fra Kobo til å skaffe seg bedre 

oversikt, blant annet behovet for boliger etter §5



Prøv Kobo i Kobolab og følg 

med på husbanken.no
Hvordan komme i 

gang og viktig 

informasjon

Ofte stilte 

spørsmål

Se opptak av 

webinar med 

demo (starter 

etter 3 minutter)

https://kobolab.husbanken.no/
https://kobolab-selvbetjening.husbanken.no/?behandlingsansvarlig=944588132
https://husbanken.no/kobo/kom-i-gang/
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